Emergenza trasporti a Roma. Arriva una card ricaricabile per pagare in base alle tratte percorse - Controlli pil serrati sui mezzi pubblici

Atac riparte dal biglietto elettronico

Il piano industriale di Fantasia punta al recupero dei ricavi anche attraverso una massiccia campagna antievasione

Manuela Perrone
ROMA

# Largo al biglietto elettronico,
conunacardricaricabileper pagare
inbase alle tratte percorse e il “chip
onpaper” per bypassarciguastifre-
guenti alle obliteratrici. Una «cam-
pagnastraordinaria» dicontrollisu
bus emetro fino a fine anno, armuo-
lando come “verificatori”, oltre ai
150 gid all'opera, tutti i 500 dipen-
denti, compresicircaryodinigentie
quadri, che hanno il titolo di agente
di polizia amministrativa. Sprint al
oo ing, conunarisistemazio-
ne delle stazioni che permetta
'aperturadinuovispazi pubblicita-
decommerciali. Unrestyling orga-
nizzativochepoggisullanuovama-
crogiruttura gia inaugurata e su
un'organizzazionedisecondolivel-
loche riconoscaaisimpiantiil ran-
godi“fliali". Eancora:internalizza-
ziomedei servizichefanno parte del
core business e riqualificazione del
personale, per potenziare i ruoli
operativi, daghi autisti agli operai
specializzati, di cui Pazienda ha bi-
sognocomelpane.

Somo queste le strategie delinea-
te nelle linec guida del piano indu-
striale pluriennale 2m7-2m9 di
Atac, la partecipata romana della
mobilitd, che Pamministratore uni-
coManue! Fantasia -nominato dal-
la sindaca Virginia Raggi dopo il
doppio addio di Armando Brando-
lese & del dig Marco Rettighieri- ha
appena condiviso con ['assessora
capitolinaai TrasportiLinda Meleo
e che anticipa al Sole 24 Ore. Inge-
mmerenucleare,classeiggs, Fantasia
haildifficilissimocompitodiprova-
rearisollevarelesortidiun‘azienda
vicina al fallimento: & dal 2000 che
non chiude un bilancio in attivo, ha
sullespalleundebitodiy,zmiliardie
conta 1.878 dipendenti. Soprattut-
to, tra guasti, mancate manttehnzio-
ni, ritardi e corse ridotte, non riesce
a garantire un trasporto pubblico

depno. Colpadiunmixdiabolicotra
nodi struttarali e finanziari, che
vengono dalontano,
«Cuandosonoarrivato-raccon
ta Fantasia - I'urgenza & stata risol-
wvere un problema che veniva rin-
viatodamaggio:lascadenzadelde-
bito da160 milioni versole banche,
lacuiprorogascadevailisottobres,
Ter rinegoziare ¢ salvare Atac dal
detault & intervenuta la giunta, po-
sticipando da luglio 2017 a gennaio
2019l iniziodel pagamentodaparte
della societi del debito da 430 mi-
lioni nei confronti di Roma Capita-
le. «Questo - spiega il manager - ha
consentito di aprire una trattativa
conlebanche,chesiécompiutaper
lafase diridefinizione della restitu-
zione del debito ed & all'approva-
ziome dei Cdadegli istituti di credi-
to. Il nuovo termine & al 201¢e ab-
biamo chiestounariduzione didue
punti percentuali del tasso di inte-
resse attuale, intorno al 4,599, Le
garanzie? «Lasimulazione del pia-
no finanziario collegato al nuovo
piano industriale pluriennale di-
maostra che abbiamo la capacith di
restituzione con la gestione carat-
teristicas. Primo scoglio superato
in extremis. A cuisi aggiunge quel-
lo della situazione economica:
«Stiamo completando il consinti-
vodel terzotrimestre. 1 dati confer-
mano cid che emergeva nella se-
mestrale, ¢ cioé che eravamo in li-
nea con il budget delle perdite, a
settembre pard acirca 38 milioni. A
fine anno si dovrebbe attestare,
sempre in linea con il budget, sui
Aq-gsmilioni» Megliodeiigimilio-
nidel2014edeizodel 2015 Mac'éun
mix «In conseguenza di una situa-
zione disastrosa trovata sul parco
autobusstiamosviluppando meno
chilometri/vettura di quanto pre-
visto e gli effetti dei mancati corri-
spettividacontratto diserviziodo-
vranno essere compensati da eco-
nomiesullatodeicostiedauncrash
programche stiamo discutendos.

ANTIFRODE

E allostudio un “chip on
paper” conuntag

che viene bruciato
guando siaccosta
all'obliteratrice

Tamponarelefallenonbasta,an-
che se divora energie. E per questo
chel'asse portante del nuovo piano
industrialestanelrecuperodeirica-
i, sempre pitt magri: le vendite da
bigliettie abbonamenti sono passa-
te dai 27 milioni del 2014 ai 260 del
2015, enelzobiltrendnonsiéinver-
tito. Qui entra in gioco la biglietta-
rioneelettronica, fronte sucuiFan-
tasia ha lavorato per anni a Trento.
Dueleinnovazioniallostudio:« Vo-
gliamo arrivare innanzifutto entre
il218 ad avere unacarta a deconto,
unaricaricabile,che sialasommadi
puntiequivalentialdenaroricarica-
to, che consentano di percorrere
tratte brevi senza dover spendere
l'equivalente del Bit (il biglietto che
dura 100 minuti e costa 1,50 euro,
ndr)s. Obiettivo triplo: «Ridurre
l'evasione, aumentareiricavieren-
dere pitiequa la fruizione del servi-
ziopubblico. Conle possibilievolu-
zioni versounacard multiservizis.,

Lasecondanovitisarail «chipon
paper, un higlietto di carta sul quale
c'tuntagcheviene bruciatoquando
siaccostaall'obliteratrice, come av-
vienegid perl'abbonamentoecome
si fard conla card a deconto, Un si-
stemaefficace sia per lantifrode sia
perché elimina lacomponente elet-
tromeccanica, la piti sogeettaa gua-
stin, [ 2 dicembre, accompagnato
dal presidente della commissione
capitolina Trasport, Enrico Stefa-
no,ilmanagertorneria Trentoospi-
tedella Provinciae dell Tnformatica
Trentina,che dalzoothannoattuato
questo tipodi bigliettazione.

Semprenell'otticadifar lievitare
iricaviAtacavvierd«unprocessodi
ristrutturazione e valorizzazione
delle stazioni della metro per au-
mentare gli spazi pubblicitari e
commerciali: partiremo con Ca-
vour,sullalinea B, entrol'anno». Esi
sferrera subito lattacco all'evasio-
ne «con un piano straordinario da
qui a fine anno che metta in campo

muttelerisorsedi Atac:iiGoverifica-

tori attuali su due turni e circa 500
personeappartenentiatuttelecate-
gorie professionali chein Atac han-
noiltitolodiagentedipuliziaammi-
nistrativa. [l nostro scopo non é in-
cassare con le sanzioni: & far fare il
biglietto alle persones,

Sulla dismissione degli immobi-
Ii, capitolo su cui Rettighieri aveva
accusatolagiuntadifaremuro, Fan-
tasia precisa: «Ne stiamo discuten-
do con I'azionistay. Il nuovo piano
industriale prevede invece una ra-
dicaleriorganizzazioneinterna va-
rata, non senza proteste, la nuova
macrostruttura con le due “condi-
rezioni"Operationse Corporate,su
cui Fantasia tiene il punto assicu-
rando «wverifiche continue sulla
qualiti» laprossimasetimanaarm-
verilanuovaorganizzazione dise-
condo livello. «In qualsiasi azienda
dirzmiladipendentilesues “filiali",
tanti sono gl stabilimenti, avrebbe-
roundirigenteounquadroapicalee
wina strurtura minima. In Atac non
¢'e e si fardw. Accompagnata da
wuna digposizione organizzativa
concuiistinirbungruppodilavoro
perlaridefinizione di processi, pro-
cedure e regolamenti, costiruito da
una rappresentanza di tutte le cate-
gorie professionali, dal direttore di
esercizio all'autistax, La partecipa-
zione, caraai Cinque Stelle.

Quanto ai disservizi, conlagiun-
ta costretta a certificare la riduzio-
nedelle corse, il manager elenca le
note dolenti del parco mezzi: «La
vetustd, il backlognella riparazione
dei motord, iritardi concui sonoear-
rivati i nuovi autobus: i famosi 150
fanno parte divmlotto che avrebbe
dovuto essere di 7oo. Nel 2013-2015
ad Atac non sono stati attribuiti fi-
nanziamentiper investimenti.l pri-
mi 58 previst sono stati cancellati
durante la pestione commissariale
eaoggisiamoriuscitiarecuperarne
18. Non devo dire altro sul perchéil
servizio ¢ inquesta difficoltis. I fu-
turo? «llnodosonogliinvestimenti
nel prossimotriennios.
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L'azienda per la mobilita di Roma
Capitalenon chiudeunbilancioin
attivodal 2006

430 milioni

Tl debito verso Roma Capitale
Lagiunta ha posticipato da luglio
2017 agennaio 2019 l'iniziodel
pagamento

Tdebitoversoifomitori
Quello “registrato” ad agosto
controi325 milionia dicembre del
2015

160 mitioni
Ildebitoversolebanche

Scadevail15ottobreeoraéstato
rinegoziatoal 2019

Ilbudget previsto perfine anno:
erano 141 milioni del 20140 79nel
2015

260 milioni
Venditedibigliettieabbonamenti
Gliincassidel 2015 conuntrendin
calorispettoai 275 milioni
dell'anno precedente

11.878

Idipendenti
Laforzalavoromedianel 2015. Ilcosto

dlel personalesuperais36,5milioni

2219

Tl parco mezzi
Iveicoliinsenvizioafine 2015.
Autobus efilobus hannoun'eta
mediadi10,2anni



