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Niente tacchi, capelli corti
E il bon-ton del ferroviere
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LUCIO CILLIS E ILARIA CIUTI

ETRO alla mano. La
gonna deve battere
esattamente su quei

pochi, precisi centimetri che
stanno tra meta e fine ginoc-
chio. Né mini né longuette.
«Lalunghezzadellagonnade-
veesserecompresatralameta
del ginocchio e la parte infe-
riore del medesimo», recita il
nuovo «Regolamento divise
delpersonaledelgruppor, ov-
vero di Ferrovie dello Stato.

% ALTRA parte, i panta-
D loni dei loro colleghi,
macchinisti o control-
Jori, «non devono avere I'orlo né
troppo lungo né cortor. Le ¢cin-
que paginette deicomandamen-
fi scritti in linguaggio minuzioso
e prescrittivo sono arrivati il 15
aprile scorso aiferrovierid'ltalia,
spedite dalla Direzione centrale
delle risorse umane e dell'orga-
nizzazione delle Ferrovie.

Le Ferrovie vanno al contrat-
tacco e giocano d’anticipo. Di
fronte alla concorrenza del pati-
nato Italo, il treno di Ntv che
Montezemolo e Della Valle man-
deranno sui binari nel 2011, le
Ferrovie provano a cambiare
aspetto. In attesa dell'attacco

delle agguerrite “colleghe” tede-
sche,laDeutsche Bahnchehagia
varcato la frontiera nord, man-
danoalucidoil personale.

La premessa & che la divisa fa
T'uomo, ladonnael'azienda. «La
divisa — esordisce il regolamen-
to — & un elemento di fonda-
mentale impertanza che pud de-
terminare il giudizio della clien-
tela nei confronti della societan.
Scordatevi il macchinista scar-
ruffato, il ferroviere conil cappel-
lo di traverso, le hostess vestite
come capita. E un mondo finito.
Ora il ferroviere & elegante ¢ so-
brio. Tutti con la «visierainavan-
tin, la cravatta o, per lei, il cache-
col «perfettamente annodati».
Niente pettivillosiin vista, «laca-
miciadeve essere sempre abbot-
tonata». Pochi shalzi di peso: «La
giacca non deve essere troppo
larga ma della misura giusta del-
lapersonache la indossa». Nien-
tescambi se la giaccasi é sporca-
ta.Sporco, percaritd, «ladivisava

tenutasempre pulitae in ordine»
eindossata«inmodoinappunta-
bile». Guaiaicalzinicorti, «i calzi-
nidauomodevono esseredimo-

dellolunghiedicolorenerotinta
unita». Le signore con la gamba
rotondetta rinuncino alla calza
scura, il collant deve essere di
«colore naturaler. Nere, borsa
personale, cintura anti effetto
bracalone obbligatoria e scarpe
sclassiches cheuno si citiprada
solo. Calcolande al millimetro:
proibitiperleferrovieresialebal-
lerine cheil tacen dodici: «il taceo
deveesseretrai3eifeentimetri».

Ma siccome l'abito non fa il
monaco,cen’eancheperl'aspet-
topersonale. Nientetaglisharaz-
zini per lui: «I capelli e le basette
devono avere un taglio classico e
ordinato». Guai alle chiome
fluenti per lei: «I capelli devono
esser sempre ordinati, possono
essere portati sciolti se non toc-

cano le spalle». Un centimetro in
piltevanno raccoltie, cisiracco-
manda, «fermati». Spazzolino da
unghie a stare, le mani «devono
essere ben curate». Spille, colla-
ne, braceiali, niente. Figuriamo-
cilecavigliere. Comunque obbe-

dire, salvo incorrere «in azione
disciplinare come previsto alla
lettera ¢ dell’articolo 51 (doveri
del personale) del contratto na-
zionale dilavorodelle attivita fer-
roviarie del 16 aprile 2003».
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Tren, s1cambia
arriva il bon ton

del ferroviere
Eccoildecalogo perun lookperfetto

Le dieci regole
da rispettare
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Baf‘ba e rnarﬂ ben curate

arpe; mmure =) barsg nere
' Calze'da domma =
di coEore naturale

@ S 'rpe:da&l.‘ldmﬂ' assiche,

rpedadonne i
fra i3eibecm. :
CaEzlnt da uomo lunghl

26 aprile - repubblica - Treni, si cambia. Niente tacchi, capelli corti € il bon ton del
ferroviere.doc



www.filtabruzzo.it ~ cqgil@filtabruzzo.it

Settant’anni di divise
1940 1940 1950 1960 1970
Capotreno Verificatore Manovale Capotreno Conduttore
|

S

1985 1997 1997 200 2003 [&

Capostazione Capostazione Macchinista Capostazione Capotreno

|

LE DIVIS

In queste fot
le divis
storiche de
ferrovie

(dal sit
riportato i
alto,acurac
- Franco Luciz

IER] & OGGI

Dal sito delle Ferrovie dello Stato

i treni di ieri e di oggi
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