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Arpa, niente biglietti con bancomat o carte. L’Arco consumatori solleva il problema: tante
segnalazioni ma nessuno interviene

 GIULIANOVA. La biglietteria Arpa è ancora sprovvista di dispositivo per il pagamento con carta di
credito: lo denuncia Arco consumatori, che sottolinea come nonostante le segnalazioni non sia stato fatto
ancora nulla.
  Arco consumatori sostiene come, ad oltre un mese dalla richiesta di chiarimenti in merito inviata
all’Arpa, nulla sia stato ancora fatto per provvedere a risolvere il disagio arrecato ai viaggiatori. «Da mesi
il Pos (dispositivo che consente di accettare pagamenti tramite carte di credito, di debito e prepagate) è
fuori servizio nella biglietteria Arpa della stazione», sostiene Alberto Piccinini, responsabile di Arco
consumatori, «non si può pagare con il bancomat l’abbonamento o il biglietto. In uno snodo come quello di
Giulianova numerosi sono i viaggiatori che devono sopportare questo ulteriore disagio, oltre al
sovraffollamento delle corse nelle ore di punta». Per Arco la società dei trasporti regionali preferirebbe
incassare denaro contante poichè il Pos ha un costo che andrebbe ad incidere, sia pur lievemente, sui
guadagni della spa. I responsabili di Arpa avevano motivato l’inconveniente spiegando come ciò fosse
dovuto al cambio del gestore telefonico della società (Sistema spa) che gestisce il servizio bancomat
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