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DO TINIAND BELLARNECTED

Biglietteria ancora fuori uso. Giulianova, nuove proteste dei pendolari dei busdell’ Arpa

GIULIANOVA. Non e ancora stato riattivato il servizio bancomat della biglietteria dell’ Arpa: nuove
lamentele arrivano da utenti che, da mesi, non possono usufruire della modalita di pagamento attraverso
carte di credito o bancomat, noto anche come Pos (dall’inglese Point of sale, meccanismo utilizzato in
tantissimi esercizi commerciali).

Un disservizio che si protrae datroppo e con cui devono fare i conti soprattutto i numerosi pendolari che
a Giulianova salgono sui mezzi della societa di trasporti. ««Devo, per |’ ennesima volta, reclamare il non
funzionamento del servizio bancomat nella stazione di Giulianova»>, dichiara Massimiliano Rossi, uno
degli utenti che, ogni giorno, usufruisce degli autobus Arpa, «Sarebbe il caso di rimediare al piu presto,
dato che sono trascorsi mesi dalla disattivazione del servizio»>. La criticita € stata piu volte denunciata
anche da Arco Consumatori, secondo la quale si tratta di una precisa scelta: sarebbe piu conveniente
incassare denaro contante poiche il Pos ha un costo che andrebbe ad incidere, sia pur lievemente, sui
guadagni di Arpa. «In uno snodo come quello di Giulianova numerosi sono i viaggiatori che devono
sopportare questo ulteriore disagio, oltre al sovraffollamento delle corse nelle ore di punta»>, aveva
sostenuto Alberto Piccinini di Arco Consumatori. Ma per |’ azienda dei trasporti I’inconveniente € causato
dalla Sistema spa che, per il cambio di gestore telefonico, non avrebbe ancora provveduto ariattivare il
servizio.
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