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Firenze, si blocca in galleria un treno Italo: ritardi su tutta la linea ad alta velocità

 Fermo per circa due ore il convoglio 9926 diretto a Milano che poi è stato trainato fino a Firenze Rifredi

 Ritardi anche consistenti per i viaggiatori che in queste ore si stanno spostando in treno sulla linea ad alta
velocità Milano-Napoli. Ancora una volta il problema ha riguardato un convoglio della Ntv.

 LA VICENDA - Tutto comincia con i viaggiatori del treno Italo 9926 partito alle 9 da Napoli e diretto a
Milano e rimasto fermo per circa due ore in galleria tra Firenze Rifredi e Firenze Castello. Secondo quanto
riferisce la compagnia Ntv, il convoglio si è fermato alle 12.30 per un problema tecnico. I passeggeri dopo
aver atteso a lungo sul treno sono scesi dal convoglio e si sono fermati sui binari costringendo però allo
stop anche i convogli dell'alta velocità di Trenitalia. La sospensione del traffico ferroviario ha
successivamente creato ritardi a catena sull’intera linea. I ritardi hanno interessato sia i treni di Ntv che di
Trenitalia.

 SCUSE - Dopo circa due ore l'Italo 9926 è stato agganciato da un altro treno che lo ha portato fino alla
stazione di Firenze Rifredi. Lì è avvenuto il trasbordo dei passeggeri a bordo del treno di soccorso. Per
scusarsi per il disagio la compagnia rimborserà i passeggeri e gli regalerà due biglietti. «Ci scusiamo
doppiamente con i passeggeri: gli daremo il rimborso integrale del biglietto e in più avranno diritto a due
voucher per due viaggi gratis che potranno effettuare quando vogliono. A bordo - assicura la compagnia - è
stata fornita tutta l'assistenza necessaria per il tempo in cui il treno è rimasto fermo».
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