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L'Ama attiva nuovi servizi smart

 Ama spa, nell'ottica di migliorare i servizi offerti e con l'auspicio di riuscire a migliorare l'ascolto e
letempistiche di risposta e adeguamento del servizio in aderenza alle segnalazioni e ai suggerimenti degli
utenti, comunica che sono stati ufficialmente attivati i nuovi servizi smart. «Attraverso l'invio di un sms al
numero 4896897 e digitando il testo sms Ama», si legge in una nota, «sarà possibile acquistare un biglietto
orario elettronico, valido 120 minuti al costo, senza maggiorazioni, di 1,20 euro con addebito diretto sul
proprio conto telefonico. Attraverso l'App dropticket, da scaricare sul proprio smartphonesarà possibile
acquistare biglietti orari, biglietti giornalieri e carnet di biglietti orario e pagare attraverso il proprio conto
telefonico o carta di credito. Attraverso l'App MyCicero, da scaricare anch'essa sul proprio smartphone,
sarà possibile pianificare un percorso attraverso la consultazione delle linee».
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